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Banco do Brasil 2025 compreendem prestacao de orientacdes aos clientes
sobre produtos e servicos oferecidos pelo Conglomerado BB; execucao de
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confidencialidade das informacoes de interesse do Conglomerado BB; presteza


https://www.editorasolucao.com.br/caderno-questao/caderno-de-questoes-banco-do-brasil-500-questoes-gabaritadas?acc=b4288d9c0ec0a1841b3b3728321e7088
https://www.editorasolucao.com.br/caderno-questao/caderno-de-questoes-banco-do-brasil-500-questoes-gabaritadas?acc=b4288d9c0ec0a1841b3b3728321e7088
https://www.editorasolucao.com.br/caderno-questao/caderno-de-questoes-banco-do-brasil-500-questoes-gabaritadas?acc=b4288d9c0ec0a1841b3b3728321e7088

e cortesia no atendimento ao cliente; manutencao e organizacao dos arquivos
sob sua guarda; execucao de tarefas burocraticas padronizadas; execucao de
aplicacdes financeiras de clientes, segundo as normas estabelecidas;
recolhimento e manipulacao de informacdes cadastrais e dados estatisticos;
operacionalizacao de equipamentos de escritério e de atendimento ao cliente
e usuario; qualidade das informacdes prestadas; qualidade e tempestividade
dos servicos sob sua conducao; adocao de demais acdes necessarias para o
cumprimento dos objetivos definidos para sua Unidade e para resguardar
interesses do Conglomerado BB, nos assuntos relacionados a sua area de
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